
  
 

La sociedad municipal ha presentado su Memoria 2006, en la que se hace balance 
del Plan Estratégico 2003-2006 

 
LAN EKINTZA-BILBAO HA PROPICIADO QUE 
 8.933 PERSONAS ENCONTRARAN EMPLEO 

 EN LOS ÚLTIMOS CUATRO AÑOS 
 

 
Lan Ekintza-Bilbao, sociedad adscrita al Área de Empleo y 
Promoción Económica del Ayuntamiento de Bilbao, ha 
presentado hoy su Memoria 2006, que recoge los datos más 
destacados de su actividad durante el pasado año y hace 
balance de su Plan Estratégico 2003-2006. Las actuaciones 
realizadas durante ese período se han dirigido a la consecución 
del aumento del empleo, la mejora de la competit ividad, la 
igualdad de oportunidades y el desarrollo del tejido económico 
en las áreas de oportunidad. 
 
 
La Memoria 2006 de Lan Ekintza-Bilbao, presentada por Ricardo 
Barkala, Concejal Delegado de Empleo y Promoción Económica del 
Ayuntamiento de Bilbao, y Marcos Muro, Director General de Lan 
Ekintza-Bilbao, repasa la actividad de esta sociedad municipal 
durante los años de vigencia de su Plan Estratégico 2003-2006. 
Según los datos recogidos en la memoria, un total de 19.115 
personas desempleadas fueron apoyadas y asesoradas por esta 
sociedad municipal entre 2003 y 2006. Las personas apoyadas para 
la búsqueda de empleo por cuenta ajena fueron 12.273, de las que 
8.933 encontraron empleo, lo que supone el 73%. El perfil de estas 
personas muestra un ligero predominio de mujeres (51,5%), así 
como una mayoría de demandantes de empleo sin cualificación 
profesional (64,8%). A lo largo del período ha aumentado la cifra de 
personas inmigrantes atendidas, pasando de un 9% en 2003, a 
representar un 31% en 2006. 
 
Durante la vigencia del Plan Estratégico, Lan Ekintza-Bilbao ha 
promovido la creación de 412 empresas, que han generado 798 
empleos, con una media de 1,9 puestos de trabajo por negocio. A lo 



largo de estos cuatro años el tamaño medio de las empresas ha ido 
descendiendo. En 2003 las empresas nuevas con 2 o menos 
personas en plantilla representaban el 71%, en el año 2006 este 
porcentaje alcanzaba el 85%. Por su parte, la inversión total de las 
empresas creadas durante el plan alcanzó los 16,6 millones de 
euros, con una media de inversión de 40.292 euros. 
 
La tasa de supervivencia global de las empresas apoyadas alcanza 
el 83%. De las 412 nuevas empresas constituidas, 134 están 
formadas mayoritariamente por mujeres, y 63 por jóvenes menores 
de 30 años. Además, 70 de las nuevas empresas se han establecido 
en los barrios de Bilbao La Vieja, San Francisco y Zabala, 
contribuyendo al dinamismo y mejora de la zona. 
 
El apoyo a las pymes y comercios ya existentes en el municipio 
constituye otro de los pilares de la actuación de Lan Ekintza-Bilbao. 
Durante los años de aplicación del Plan Estratégico 2003-2006 se ha 
apoyado a un total de 4.177 empresas y comercios de Bilbao a 
través de servicios de valor añadido. Concretamente, 1.710 
empresas han llevado a cabo proyectos de mejora de la 
competitividad e innovación del negocio; se ha facilitado la 
incorporación de nuevo personal a 1.659 empresas, y a 808 se les 
ha apoyado para su consolidación en el mercado. 
 
Proyectos realizados 2003-2006 
Junto a los datos principales de actividad, Lan Ekintza-Bilbao ha 
llevado a cabo proyectos que han redundado en el desarrollo de su 
misión. En su compromiso con la Calidad, ha obtenido el Certificado 
de Calidad ISO 9001:2000 en varios servicios. También ha creado 
nuevos servicios para sus clientes: el Servicio de Información 
atiende a cualquier persona que se acerca a sus instalaciones sea 
cual sea su perfil, aconsejándole sobre el servicio más adecuado, 
incluido el de otras instituciones, según sus necesidades; y el nuevo 
Observatorio incide en la mejora del conocimiento y análisis de la 
realidad socioeconómica de la ciudad y del entorno. 
 
Lan Ekintza-Bilbao ha desarrollado una nueva web de la 
organización, activa desde mediados de 2006, que ha supuesto un 
gran avance en el uso de las TICs en cuanto a innovación y a 
transparencia y comunicación, así como en accesibilidad y 
orientación al cliente. 
 
Siendo el comercio un sector prioritario por su peso en el tejido 
económico local, Lan Ekintza-Bilbao ha llevado a cabo junto con 
Bilbao Dendak una “Reflexión Estratégica del Comercio de Bilbao 
2005-07”, contando con la participación de todos los agentes 
vinculados al sector. En este ámbito de cooperación, Lan Ekintza-
Bilbao ha trabajado por lograr una mayor coordinación institucional, 
y ha intensificado la colaboración público-privada, siendo cerca de 
40 las entidades financieras, instituciones, organismos de interés, 



empresas y asociaciones que han suscrito convenios en estos años. 
 
Durante el período 2003-2006 ha participado en más de 10 
proyectos de cooperación transnacional donde esta sociedad 
municipal ha trasladado y compartido su experiencia a ciudades del 
extranjero. En el interés por conocer de primera mano la labor 
desarrollada, un total de 355 personas han visitado Lan Ekintza-
Bilbao, teniendo el 47% de estas personas su procedencia en otros 
países. 
 
Ejercicio 2006 
La Memoria 2006 de Lan Ekintza-Bilbao expone detalladamente toda 
la actividad desarrollado durante el ejercicio pasado. Uno de los ejes 
de su actuación lo representa el Servicio de Apoyo al Empleo, que el 
año pasado atendió y asesoró a 3.010 personas desempleadas, de 
las que 2.109 encontraron finalmente un empleo. En la búsqueda 
activa de un puesto de trabajo, las personas desempleadas han 
dispuesto en Lan Ekintza de las Tecnologías de la Información y 
Comunicación, y en 2006 han sido 1.037 personas las que han 
utilizado estos servicios gratuitos de internet y programas operativos 
para buscar un trabajo. 
 
Tal y como se señala en la Memoria 2006, otro de los pilares de la 
actuación de Lan Ekintza lo constituye el Servicio de Apoyo a la 
Creación de Empresas. En este sentido, el pasado año se han 
superado los resultados de ejercicios anteriores al alcanzarse la 
cifra de 121 nuevas empresas creadas en el municipio, que han 
generado 208 puestos de trabajo. La inversión total de las nuevas 
empresas creadas ha alcanzado los 4,6 millones de euros. 
 
La labor de Lan Ekintza-Bilbao se ha dirigido también a las pymes y 
comercios existentes en Bilbao, tercer pilar de su actividad, con el 
fin de asesorar en aquellas materias empresariales que redundan en 
una mejora de la competitividad. Un total de 515 empresas han 
recibido servicios para la mejora de la gestión y la competitividad; y 
se han propiciado recursos humanos a un total de 457 empresas. 
Lan Ekintza ha ofertado a empresarios y comerciantes un total de 24 
acciones de formación continua, a las que han asistido 366 
personas. 
 
Bilbao La Vieja, San Francisco y Zabala 
La Memoria 2006 recoge las acciones llevadas a cabo por Lan 
Ekintza-Bilbao dentro de su Plan Especial de Bilbao La Vieja, San 
Francisco y Zabala. El objetivo de la actuación en esta zona consiste 
en mejorar las condiciones de la actividad socio-económica de estos 
barrios  
 
En las oficinas de Lan Ekintza en Bilbao La Vieja se atendió en 2006 
a 728 personas. Como consecuencia del asesoramiento y formación 
recibidos, un total de 248 personas de los citados barrios consiguió 



algún empleo; 215 a través del Servicio de Apoyo al Empleo y 33 
personas gracias a los puestos generados por las 18 nuevas 
empresas de la zona promovidas por el Servicio de Apoyo a la 
Creación de Empresas. 
 
En los barrios de Bilbao La Vieja, San Francisco y Zabala han 
participado en acciones de cualificación profesional 244 personas, y 
se ha apoyado a 54 empresas y comercios. 
 
Por último, dentro del programa de promoción de locales 
comerciales se han adjudicado 13 lonjas, donde se han instalado 
empresas vinculadas a los sectores de ocio, cultura y tecnología. 
 
 
 

            Bilbao, a 27 de marzo de 2007 

 

 

Más Información: 
LAN EKINTZA - BILBAO 
Uribitarte, 6  48001 Bilbao Tfn: 94 420 53 10 Fax: 94 420 53 13   E-mail: lan-ekintza@lane.bilbao.net  
www.bilbao.net/lanekintza 


