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El proyecto forma parte de la Agenda Digital Bilbao 2012, 

que impulsa Promobisa 
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Todos los barrios de Bilbao dispondrán de una zona Wi-Fi de 

banda ancha para facilitar el acceso de la ciudadanía a internet 

de forma libre y gratuita, gracias al proyecto ‘Bilbao39.net’. Esta 

iniciativa del Ayuntamiento de Bilbao se ha presentado hoy y 

forma parte de la Agenda Digital Bilbao 2012, que impulsa la 

sociedad municipal Promobisa. 

 

Uno de los objetivos principales de la Agenda Digital Bilbao 2012 

consiste en promover el acceso y uso de las nuevas tecnologías por 

parte los bilbaínos y las bilbaínas. De ahí que el Ayuntamiento vaya 

a implantar en cada uno de los 39 barrios de la ciudad una zona Wi-

Fi, en la que se contará también con tecnología bluetooth para el 

envío de información a teléfonos móviles. La primera zona abarca la 

Plaza Nueva y se inauguró el pasado día 9 del presente mes. 

 

El Ayuntamiento apoya con esta iniciativa el lanzamiento y 

promoción del servicio Wi-Fi como impulso a que los ciudadanos y 

las ciudadanas avancen en la sociedad de la información, un 

servicio gratuito que posteriormente será autosuficiente y 

autofinanciable mediante varias fórmulas, como el patrocinio, 

publicidad u otras. El acceso es libre y gratuito para las personas 

usuarias. Para conectarse, bastará con disponer de un ordenador o 

dispositivo móvil dotado de tarjetas inalámbricas compatibles con los 

estándares Wi-Fi actuales.  

 

Los primeros 13 espacios con internet de libre disposición estarán 

disponibles a lo largo de los meses de junio y julio. Para finales del 

presente año, todos los barrios dispondrán de un espacio Wi-Fi, con 
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lo que se completará el proyecto ‘Bilbao39.net’. Las zonas elegidas 

serán principalmente las plazas más representativas de cada barrio. 

 

Con esta iniciativa, El Ayuntamiento de Bilbao apoya la promoción 

del servicio Wi-Fi como impulso para que bilbaínos y bilbaínas 

avancen en la sociedad de la información. De esta forma, el 

Consistorio garantiza el acceso público a internet para realizar los 

trámites administrativos ‘on line’ contenidos en la página web 

municipal. Las zonas Wi-FI contarán además con un área acotada 

de conectividad bluetooth para el envío de información municipal a 

los teléfonos móviles que dispongan de esta tecnología. 

 

 

Agenda Digital Bilbao 2012 
Con la Agenda Digital Bilbao 2012, el Ayuntamiento de Bilbao 

cumple con uno de los compromisos alcanzados en la ‘II Cumbre 

Mundial de Ciudades y Autoridades Locales sobre la Sociedad de la 

Información’. Entre los objetivos marcados en esa cumbre, se prevé 

que para 2010 un número significativo de ciudades ponga en 

práctica su propia Agenda Digital Local. 

 

La Agenda Digital Bilbao 2012 se marca seis objetivos estratégicos. 

En primer lugar, garantizar el pleno ejercicio del derecho de acceso 

a las Tecnologías de la Información y Comunicación (TICs), tanto en 

su despliegue físico, como a los conocimientos precisos para su 

mejor utilización. En segundo lugar, garantizar la disponibilidad de 

información sobre las TICs en todos los sectores sociales y 

económicos de Bilbao.  

 

En tercer lugar, el Plan busca garantizar las condiciones necesarias 

para que los servicios e información estén soportados por una 

infraestructura o normativa. En cuarto lugar, se pretende garantizar 

las relaciones entre el Ayuntamiento de Bilbao y demás agentes 

públicos, sociales o empresariales que permitan desarrollar con 

éxito las iniciativas del Plan. El quinto objetivo consiste aprovechar 

el potencial de las TICs para el desarrollo económico de Bilbao en el 

marco de la Sociedad del Conocimiento. Por último, se pretende 

utilizar las TICs para conseguir un Ayuntamiento más eficiente. 
 

El Ayuntamiento se marca asimismo mejorar su Sistema de 

Información a la Carta. Se trata de satisfacer la demanda de 

información ofreciendo un servicio personalizado. Los canales de 

comunicación previstos son, entre otros, el portal web municipal 

(www.bilbao.net), en el que a través de un banner  se contacta con 

www.bilbao.net/agendadigital, el correo electrónico y los mensajes 

cortos a móviles (SMS). 

Bilbao, 23 de junio de 2008    
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